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この3年間、とても苦しいことの方が多かったのですが、諦めずに、限定
的ではありますが新事業の準備を進めました。コロナ禍で社会の変化
についてより議論することができ、当初考えていた事業構想からカタチ
も変化していきました。また、私自身も組織もこの3年間で様々な変化や
多くの決断をさせてもらう経験をさせてもらったのはとても貴重な経験
でした。この３年間で、子育てと仕事の両立は良い方向に向かったので
しょうか。日本の子どもの数は減っていく一方、家庭による教育格差や
貧困、虐待、孤立と、コロナ禍でより明らかになりました。異次元の少子
化対策とメディアを賑わせている2023年。子育て家庭にとって何が必
要なのでしょうか。第５類移行で、急速に社会が変化していくのはこれ
からです。この流れに飲み込まれないように私たちが目指すべきこと、
大切にするべきことをブレずにやっていきたいと思っています。

私たちが目指す両立は「納得して働くことができ、時間・心身ともに余白を
持ち、納得して預けられる」この３つが揃っていることが理想の両立だと考え
ています。そのためには「子育て世帯を支える担い手がイキイキと働け、担い
手が増える」こと、「社会全体で子育てをすることが当たり前になる」ことも
必要だと考えています。そんな社会を実現するため、ノーベルも変化し、この
５つの領域の取り組みを推し進めていきます。

両立をつくりなおすための５つの要素のうち「時間・心身ともに余白を持てる」「納得して預けられる」をサポートし
ていくためには、病児保育だけでは家庭ごとの多様なニーズに応えられません。2022年度から、これまでノーベル
が培ってきた訪問保育を軸に、サポートの幅を拡張していけるよう新規事業開発に着手しました。さらに、利用者
ニーズに応えるには、支える側の担い手の育成・拡充が必須です。訪問保育者がいきいきと働き続けられるため
に必要な環境を耕し、新たな保育者の裾野を広げていくための取り組みも同時に推進します。

またやってきた立ちはだかる壁

何にも代えがたい経験をさせてもらった３年間

認定NPO法人ノーベル　代表理事 高亜希

2020年からの3年間、コロナ禍により、本当に様々な影響を受け、苦しい日々が続きました。2020年1月、新事業スタート直後にコロナ禍。新事
業の撤退を余儀なくされ、何がどうなるのか予測不可能な中、試行錯誤だった1年目。少し落ち着いたと思ったら、様々な変異株での爆発的な
感染拡大で3ヶ月に1度は現場のルールを変えなければいけない日々だった2年目。そして、訪問型病児保育事業者としてはまたしても試練が
やってきたのが2022年でした。いつまで続くのだろう…、どのように舵をきるのがよいのか、どう決断すべきか、とても悩みました。新しい事業
を進める予定がそれどころではなく、またもや断念せざるを得ず、試行錯誤の連続でなんとか耐え抜いたという2022年度でした。

「納得して
働ける」
ようにする

「時間・心身
ともに
余白を持てる」
ようにする

子育ての
担い手さんが
イキイキする
土台をつくる

「両立環境」を
社会全体で
良くしていく

「納得して
預けられる」
ようにする

ノーベル2030宣言

いつでも産める。
子どもを預ける理解と選択肢がある。

納得して働けて、明日も頑張ろうって思える。

そんなフツーに働ける両立が、この国の新しいフツーになるように。

ノーベルの描く未来Vision

両立をつくりなおすための５つのミッション　　　　

今後3カ年の注力分野　　　　　　　　　　　

2022年度を振り返って

多様なニーズに
応える

訪問型保育等の
拡充

多様な
保育の担い手が
活躍できる
環境づくり
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社会や子どもの
感染症のトレンドが大きく変化し、
新規入会制限が続いた１年
2022年度は保育の依頼率が過去最高の水準となり、2021年度比110%の保
育予約件数となりました。夏に小児医療現場が逼迫するほど、複数の感染症
が同時多発で流行し、冬は3年ぶりにインフルエンザが流行。病児保育ニー
ズの高まりを実感する1年でしたが、急な予約率の高まりに対応しきれず、
100％お預かりを守れず、保育お断りが発生しました。この事態を重く受け止
め、7月から新規会員の入会制限を開始。保育者の採用も難航し、年度末ま
で制限は続きました。結果、新規入会者数は336名に留まり、また利用前のコ
ロナ検査必須化、受診代行停止の継続等から退会者も増加し、年度末時点
の会員数は995名（2021年度比 約93%）と減少に転じました。

病児保育・新規事業

2021年度に着手した<訪問保育者のための学びと
つながりの場づくり>プロジェクトを推進してきた1
年でした。「学びの機会」や「仲間・相談先」に保育者
がアクセスできるよう、まずはノーベル社内で実践。
保育者が対面で集まり、保育での困りごと等をシェ
アしともに考える場、通称「スカッと委員会」の運営
を始めました。また、社内SNSツールも導入し、場所
を選ばないオンラインコミュニケーションの環境づ
くりも着手しました。

学びのコンテンツ制作と
つながりの場を実践中

訪問保育の担い手向け環境づくり

コロナ禍を経て、働く親御さんや保育の担い手の働きかたや
ニーズの変化に向きあうため、各種調査を実施
コロナ禍を経て、働きかたや病児保育ニーズの変化を目の当たりにしました。「多様なニーズに
応える訪問型保育等の拡充」と「多様な保育の担い手が活躍できる環境づくり」を進めていく
にあたり、改めて子育て世帯と担い手それぞれの実態を知り、今後の事業内容に活かすべく、
大規模な調査を計画、実施しました。

病児保育

病児保育利用前の準備をより簡単に！より利用しやすく！を合言葉に、
保育に必要なグッズをひとまとめにした「ウェルカムキット」を製作し、
6月から新規ご入会のご家庭へ無料配布をはじめました。「利用前に
消毒液やゴム手袋等を揃えるのが大変…」という会員様の声を元に、
病気ケアグッズはもちろん、病児ケアのノウハウや先輩会員の声も詰ま
った、日常でも頼れるお守りのようなセットです。

保育利用の負担軽減に向けた
ノーベルウェルカムキットをリリース

病児保育

病児保育お預かり件数の推移

保育後
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0

500

1000

1500

2000

2500

3000

2010 2011 2012 2013 20152014 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

48件
271件

497件
683件

861件

1385件 1487件

2390件2365件

2727件

975件

2084件
2286件

新規入会者の推移

37人

99人

180人

270人

340人 358人

467人 468人
499人

477人

336人

0

100

200

300

400

500

279人

2010

74人

2011 2012 2013 20152014 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

（人）

（件）

2022年度の取り組みAction

とても良い
90%

良い

(n=1866)

6.8%

利用者調査 担い手調査

入会制限や保育お断りが発生した
厳しい1年でしたが、1件1件の保育
に対する評価である保育後アン
ケートでは「とてもよかった」「よ
かった」の合計が97.5%となり、創
業以来13年連続で95%超えを維持
しました。ウェルカムキットによって
予約・準備がスムーズになったこ
と、また保育スタッフ・事務局スタッ
フの安心安全を心掛けた保育の積
み重ねの賜物です。次年度も引き続
き維持できるよう取り組みます。

両立に困っているのはどのような層か？
年収や子ども年齢、働き方、パートナーとの分
担、子育てや仕事に対する価値観等、両立満足
度に影響を与える要素は何か、どのようなサポー
トが必要とされているか等を調査。正社員時短
勤務層の困り度が高いこと、また職場の環境が
両立満足度に影響が強いことが浮き彫りになり
ました。

■実施概要

一般インターネットリサーチ（22年9月実施）
20～50代の女性（マクロミル社モニター）1032名
自社WEBアンケート（22年9月実施）
ノーベル会員  318名
自社インタビュー調査（23年1月実施）
ノーベル会員 10名

訪問保育の未経験者、経験者それぞれに働きか
た、収入、仕事選びで重視する内容等を調査。
＜訪問保育者にとっての６つの壁＞が浮き彫りに
なりました。①安定した勤務・収入 ②家庭との
両立・働きかた ③責任の分散・バックアップ体
制 ④心身の健康  ⑤学びの機会  ⑥仲間・相談
先 これらの要素を盛り込み、働く環境の整備を
目指します。

■実施概要

一般インターネットリサーチ（22年12月実施）
保育士・幼稚園教諭資格保持層 200名
子育て経験有・保育興味関心層 400名

自社WEBアンケート（23年1月実施）
ノーベルスタッフ 25名
一般ベビーシッター 11名

上野千鶴子氏登壇
「ケアするのは誰か」
～これからの新しい両立、子育てのためのヒント～
 2022年度の新たな取組みとして「両立をつくりなお

す対話の時間」と題したオンライン講演会を実施。
ゲストとの対話から、ノーベルの今後の事業運営の
ヒントを得るべく、上野千鶴子氏をお招きしまし
た。嫁のタダ働きだった介護が社会化していった経
緯から、子育ての社会化のために必要なものは何
か？を考える機会となりました。当日・アーカイブ視
聴含め130名以上が集まりました。

訪問保育のノウハウ体系化
パターンランゲージ

豊かな経験を持つ人の経験則を言語化し、コツ
を抽出、ヒント集としてまとめました。計25のパ
ターンランゲージを軸にケーススタディ等の研修
コンテンツを構築していく予定です。

保育ケーススタディの
仕組みづくり

訪問した家庭で親子と関わる中でキャッチした情
報をもとに、親子にとってより適切な関わりを実
践、適切なサポートにつなげられるよう、心理士
等の専門家とともに、保育者の相談サポート、学

びの仕組みづ
くりに着手し
ました。

チームで学び続ける
つながりの場づくり
多様な保育者が、安心して自身の経験や考えを
シェアし、お互いの学びに繋げるには、ファシリ
テーションやプログラムにどのような工夫が必
要か、場づくりの専門家 home's viのサポートの

元、実践と改善
を繰り返していま
す。

初めての利用でわからないことも多く、問い合わせて予約まではできたのですが、
いざ夜中に保育の準備をしようとした際はキットがあることで確実に漏れなく準備がで
きました。

Voice

自分でいろいろ用意する手間が省けるので助かります。
冊子もわかりやすく綴じてあったので、準備もスムーズにできました。

Voice

ここまで対応いただけるのかーと 改めてびっくりしました。
ホームケアに必要な道具が揃っていて、物品を見て気づくことが多くありました！

Voice

1.1.

2.

3.
2.

（件）

全世界約1,200団体の応募の
中から75団体が選出！
2030年までに「両立をつくりな
おす」という目標に向けた「保
育の担い手プラットフォームの
実現」を掲げて挑戦しました。

3.

MIT
ソーシャルインパクト
アワードプログラム
ファイナリスト進出

(マサチューセッツ工科大学)



2022年度もたくさんの企業や団体の皆様からご寄付や助成金をいただきました。利用者
（受益者）の経済的負担を軽減するご支援以外に、利用者の支援をより広げていくため
に必要な、保育の担い手の採用・育成や事業モデル構築等の基盤整備に対するご支援
も多くいただいた１年でした。

2022年度もたくさんの企業や団体の皆さまからのご支援やご寄付をいただきました。
これからもさまざまな形でパートナーシップを育んでいただける法人様を募集しております。

20,878,890円寄付総額

寄付や助成金によってご支援いただいた新たな取組み病児保育事業から新規事業まで
コロナ禍の事業運営を支援いただきました

ファンドレイジング報告Donation 

ご寄付・ご支援について ノーベルには2種類のご寄付・ご支援方法があります。

1.ドノ親子ニモ応援団プロジェクト
経済的な困難を抱える「ひとり親家庭」、お預か
りに専門性が必要となる「スペシャルニーズっ子
家庭」を対象に皆さまからのご寄付を財源にして
病児保育サポートを届けています。

2.ノーベルの活動全体を応援する

内容や方法については、
ノーベルWebサイトで紹介しています。

ぜひご覧ください。

組織基盤づくり・採用・人材育成・さまざまなプロ
ジェクト進行など、ノーベル全体の活動を応援し
たい、というありがたい多くの声をいただき、立
ち上げたご寄付・ご支援方法です。

ノーベルへのご寄付は、寄付控除の対象となり、
確定申告により寄付額の最大４割が控除されます。

https://nponobel.jp/donation/

読み終えた本で寄付できる『チャリボン』もございます。

183名

継続寄付者数

41名延

単発寄付者数

25法人

法人寄付

●株式会社セールスフォース・ジャパン●住友ファーマ株式会社 ●株式会社SMBCモ
ビット ●The UK Online Giving Foundation ●三菱UFJ信託銀行株式会社 ●株式会
社ベネフィット・ワン ●ピーアールソフト株式会社 ●日本マッサージ師支援協会 すまい
るサポートCLUB ●株式会社ライフウィズ ●一般財団法人Ｈ２Ｏサンタ ●億智栄法律
事務所 ●医療法人ラ・クォール会 ●NPO法人大阪精神障害者就労支援ネットワーク 
●ヤフー株式会社 ●フュージョン株式会社 ●株式会社イーモード ●株式会社blue 
●株式会社 ファミリー工房 ●キャリアアップ・ラボ株式会社 ●有限会社日英ジャパン 
●京阪藤和法律事務所 ●ソフトバンクモバイル

サポート法人

102名 45名 24名 12名ドノ親子ニモ応援団 
寄付で支える病児保育
マンスリーサポーター

22年度新規サポート者数

22年度サポート件数

累計サポート者数

ご寄付による病児保育
サポート実績

377名

47名
104件

ひとり親家庭

56名

3名
70件

スペシャルニーズっ子家庭

22年度新規サポート者数

22年度サポート件数

累計サポート者数

ノーベル利用前の悩み

ノーベルを利用してみて

自身も保育士の仕事をしており、保育士不足の中、こどもが体調を崩しても休めない状況でした。
かろうじてかかりつけ医が病児保育をしていましたが、コロナで制限もあり、利用しにくい状況が続
いていました。仕事優先でこどもには、申し訳ないと思いながらも、熱がある中、病児保育へ連れて
行くのがしんどいだろうなと思い、利用を考えました。

Voice

子どもが急に発熱した際、会社としては休んでもらって大丈夫ですと言われていたが実際の所属
部署のメンバーからは明らかにまた休みか…という空気を感じていたので休みづらかった。会社
や部署の上長の方針はそうだとしても実際一緒に働くメンバーとしては確かに月1.2で休まれると
困るんだろうなというのもわかっていたので常に部署内で気を遣っていた。

Voice

子供が 0歳児クラスの時は病気ばかりで、月の殆どの仕事を休む状況となりました。万が一のた
めの病児保育やベビーシッターを色々調べましたが、とても高額で、自分だけでなんとか頑張るし
かないと思っていたところ、このような制度があり大変感謝しております。

Voice

子ども2人を抱えて、ひとり親として育休復帰するのに本当にやっていけるか心配でたまらなかっ
た中、ひとりおかんパックの存在を知り、すがる気持ちで問い合わせました。 寄付いただいている
方には本当に感謝の気持ちでいっぱいです。

Voice

シングルなので、今後を考えると常に金銭的に不安があります。病児保育は金銭的に負担がかか
るので登録や利用を躊躇っていましたが、寄付者の方々の支援のおかげで金銭的な負担が減り
病児保育への登録への後押しになりました。ありがとうございます。

Voice

2. ＜新規事業開発＞ファミリーサポートプロジェクト
出産後の産褥期、育休復帰時、小
1の壁、転職や転園等、ライフスタ
イルの転機を乗り切るためのサ
ポート事業の新規開発をしてい
ます。子育てを家庭に閉じること
なく外部のサポートも頼り、チー
ムで子育てすることが当たり前に
なる社会を目指します。代表・保育スタッフとの対話型ワークショップ

CHANEL財団様

助成金

主に中低所得家庭の子育てと仕
事の両立を柔軟にサポートする
サービス開発、また家庭をサポー
トする担い手の育成を目的とし
て、2023年から3年間の助成先に
採択していただきました。

3. 保育の担い手の学び・つながりの環境整備プロジェクト
訪問保育者は、自宅から直行直
帰の勤務で、他の保育者との接
点が少なく困りごとを抱えやすい
ため、保育者コミュニティが、働
く上で重要です。2021年度から
学びのプログラムづくり、対面や
オンラインで保育者同士がつな
がりあえる環境構築を目指して
います。コミュニケーションツール「TUNAG」

株式会社
セールスフォース・
ジャパン様

保育での困りごとや発見等を、
保育者がひとりで抱え込まず、
お互いの実践から学び合う環境
として、社内SNS「TUNAG」の導
入やその他のツール運用にかか
る費用をご支援いただきました。

寄付

1. 病児保育～保育者の育成～
病児保育を必要とするご家庭に
サービスを広げていくための大
きな課題が、保育者の採用、育
成・定着です。保育者自身にとっ
ても安心・安全の保育を実践で
きるように、小児専門救急救命
や防災、リスクマネジメント等の
専門研修機会を増やし、環境整
備に注力しています。保育スタッフ対象の救急救命研修

株式会社ロート製薬
 「かるがも基金」様

訪問病児保育スタッフの定期的な
外部研修や保育記録などを入力
するスマートフォン端末を導入し、
多くのご家庭を支えるための基盤
強化をすることができました。

どんな状況でも育児を喜び・楽しみとして感じられる社会づくりには、ノーベ
ル様のような存在が必要だと感じています。人々のウェルビーイングに繋がる
「頼りあえる社会」の実現を応援しています。

寄付



2022年度も引き続き新型コロナウィルスの影響を受けました。新規入会者数は減少し、関与して初めて、当期正味財産が減少となりました。病児保育のニーズは高まっているのに、コ
ロナの影響を受け100％対応を守れず、歯痒い思いをされたことでしょう。しかし、その中で、今年も海外より大型の法人寄付を頂けました。厳しい一年でしたが、寄せられる想いを実
現するための助走期間だと捉えて、今後も走り続けてください。応援しています。(顧問税理士/税理士法人ゆびすい京都支店　支店長　矢部恭章先生)

2022年度会計報告Finance

Ⅰ 資産の部

Ⅱ 負債の部

1.流動資産
現金預金

売掛金
立替金
前払費用
未収入金
流動資産合計

固定資産合計

2.固定資産

1.流動負債

資産合計

負債合計

（1）有形固定資産
（2）無形固定資産

未払金
未払費用

未払法人税等
前受金

（3）投資その他の資産

3,900

83,651,496
特定預金 83,525,261

9,039,233

2,626,233

1,244,435

3,719,795

3,870,685

183,961,243

0

150,890

806,442
9,014,446

873,765

678,701

180,090,558

科 目 金額（単位：円）

70,000

11,443,354

流動負債合計 11,443,354

183,710,578

預り金

Ⅲ 正味財産の部
前期繰越正味財産

当期正味財産増減額
正味財産合計 172,517,889

　△11,192,689

負債及び正味財産合計 183,961,243

Ⅰ 経常収益
1.受取寄付金

法人税、住民税及び事業税

2.受取助成金等

3.事業収益
保育事業収益

保育事業収益
（ドノ親子ニモ支援）

4.その他収益
受取利息

経常収益計
雑収益

受取民間助成金

受取補助金

Ⅱ 経常費用
1.事業費
（1）人件費
（2）その他経費
2.管理費

（1）人件費
（2）その他経費

86,051,078

31,370,400

1,708,640 87,759,718

2,193,083

1,408

52,245,816

83,401,238

4,399,534 17,678,928
13,279,394

2,194,491

20,878,890

0

31,370,400

20,878,890

135,647,054

経常費用計

当期経常増減額

税引前当期正味財産増減額

当期正味財産増減額

次期繰越正味財産額　

153,325,982

△11,122,483

△11,122,483
70,206

△11,192,689

172,517,889

142,203,499

前期繰越正味財産額 183,710,578

2022年度貸借対照表 2022年度活動計算書
科 目 金額（単位：円）

2018～2022 年度の推移（売上/当期純利益/正味財産）

2018年度 118,265,906

131,464,159

159,153,645

212,524,268

142,203,499

2019年度

2020年度

2021年度

年度 売上 当期純利益 正味財産

2022年度

5,670,234

6,347,059

10,279,875

82,073,138

△11,122,483

85,010,506

91,357,565

101,637,440

183,710,578

172,517,889

売上 当期純利益 正味財産 (単位：千円)

85,721,623

使途等が制約された寄付等の内訳は以下の通りです。当法人の正味財産は172,517,889円であり、下記に掲げるもの以外はすべて使途の制約されていない正味財産です。（単位：円）

Google.org Impact Challenge for Women and Girlsﾞ
CHANEL財団
ロート製薬㈱
合計

内 容 期首残高 当期増加額 当期減少額 期末残高 備考 

使途等が制約された寄付等の内訳

0

0

31,370,400

1,500,000

30,875,676

2,691,086

 54,845,947

 28,679,314

 1,500,000
85,721,623  32,870,400  33,566,762  85,025,261


